* English below
Informatiefolder House of Connections

Welkom bij het House of Connections! Leuk dat u uw activiteit bij ons komt organiseren. In dit
document ontvangt u meer informatie over het House of Connections en wat u bij en van ons
kunt verwachten.

Over het House of Connections

Het House of Connections is een multifunctionele locatie waar verschillende activiteiten en
evenementen plaatsvinden, die focussen op impact, samenwerkingen en interdisciplinariteit.
Het is een unieke locatie waar evenementen tegelijk plaatsvinden afhankelijk van het aantal
deelnemers van uw evenement/activiteit. U kunt dus verwachten dat u de locatie deelt met
andere organiserende partijen. Wij passen uiteraard de indeling van de verdieping hierop aan
om u zo goed mogelijk te faciliteren en te kijken wat wel en niet bij elkaar past.

Opstelling en indeling van het House of Connections

Bij uw aanvraag heeft u aangegeven in welke opstelling u de zaal wilt hebben voor uw activiteit.
De gastheren van het House of Connections zetten deze opstelling voor u klaar véér aanvang
van de activiteit. U hoeft hiervoor niet eerder aanwezig te zijn op de locatie. Mocht u speciale
wensen hebben met betrekking tot de opstelling en indeling van het House of Connections,
neem dan contact met ons op of kom eens langs.

Het is niet mogelijk om zelf specifieke ruimtes te reserveren in het House of Connections. U
krijgt ruimtes toebedeeld aan de hand van het aantal opgegeven deelnemers en de aard van uw
evenement.

Openingstijden
Het House of Connections is op werkdagen geopend van 08:00 - 18:00 uur. Aanwezigen
worden gevraagd om uiterlijk om 17:45 uur het pand te verlaten.

Evenementen in de avond zijn mogelijk, maar alleen bij een minimum aantal van 75
geregistreerde aanwezigen. De maximale eindtijd is 21.30 uur. Verwacht u minder gasten, dan
verzoeken wij u uw evenement op een andere RUG-locatie te organiseren die standaard 's
avonds geopend is (bijvoorbeeld Academiegebouw, Universiteitsbibliotheek etc).

Catering
Catering in het House of Connections loopt via de Servicedesk van de RUG. Aangezien het
House of Connections een bijzondere locatie is, geven wij hieronder informatie en tips over de
catering.
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Er kunnen verschillende cateringmogelijkheden gereserveerd worden met of zonder personele
inzet. Wij willen u omtrent dit onderwerp op de volgende punten wijzen:
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e Wanneer er catering zonder personele inzet wordt gekozen, betekent dit dat u als
organisator zelf de catering moet neerzetten, uitserveren, en weer moet opruimen. U
wordt geacht hiervoor mensen vanuit uw eigen organisatie team in te zetten.

e Verwacht u belangrijke gasten? Kies dan eerder voor catering met personele inzet. Dit
zorgt voor een verzorgd en representatief karakter waar uw activiteit van kan profiteren.

e Heeft u een borrelwagen gereserveerd? Weet dan dat u hierbij standaard geen
personele inzet krijgt en u zelf de borrelwagen moet uitpakken, serveren en weer
inpakken.

e Bij catering voor méér dan 25 personen adviseren wij om medewerkers in dienst van
Beijk Catering in te huren via de Servicedesk.

e Bij catering voor méér dan 40 personen bent u verplicht om medewerkers in dienst
van Beijk Catering in te huren via de Servicedesk.

Warme cateringsgerechten
In het House of Connections kunnen warme maaltijden geserveerd worden in de vorm van

dinerbuffetten.
e Let op: het is niet mogelijk om uitgeserveerde diners te serveren.
e Let op: het is niet mogelijk om warme borrelarrangementen (bijvoorbeeld bitterballen)
te serveren.

Aansprakelijkheid catering
Het House of Connections is niet aansprakelijk voor mogelijke fouten of problemen in de

levering van de catering.

Ondersteuning tijdens uw bezoek

Tijdens uw evenement zijn er altijd één of twee gastheren/vrouwen op locatie. Zij kunnen u
helpen bij algemene vragen en technische, praktische zaken. Schroom niet om ze tijdens uw
evenement om hulp te vragen!

Meer informatie
Wilt u meer informatie over bijvoorbeeld bereikbaarheid en de faciliteiten van het House of
Connections, neem dan een kijkje op onze website.

Contact
Email: houseofconnections@rug.nl
Telefoon: +31 (0) 6 214 62 443
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Information brochure House of Connections

Welcome to the House of Connections! Great that you are organizing your event with us. In this
document you will receive more information about the House of Connections and what you can
expect from us.

About the House of Connections

The House of Connections is a multi-functional location where various activities and events take
place focusing on impact, collaborations and interdisciplinarity. It is a unique location where
events take place simultaneously depending on the number of participants of your event/activity.
So you can expect to share the venue with other organizing parties. We will of course adjust the
floor layout accordingly to best facilitate you and see what fits and what does not.

Arrangement and layout of the House of Connections

At the time of your request, you have indicated the layout you would like the room to be in for
your activity. The hosts of the House of Connections will prepare this setup for you before the
start of the activity. You do not need to be present at the location earlier for this. If you have any
special requests regarding the setup and layout of the House of Connections, please contact us
or visit us.

It is not possible to reserve specific rooms in House of Connections yourself. You will be
allocated spaces based on the number of participants specified and the nature of your event.

Opening hours
House of Connections is open on weekdays from 8:00 AM - 6:00 PM. Attendees are asked to
leave the building no later than 5:45 p.m.

Evening events are possible, but only with a minimum number of 75 registered attendees. The
maximum end time is 9:30 PM. If you expect fewer guests, we request that you organize your
event at another UG location that is always open in the evenings (for example Academy
Building, University Library, etc.).

Catering
Catering at the House of Connections is facilitated by the UG’s Servicedesk. Since House of
Connections is a special location, we provide information and tips on catering below.

Catering with or without staff
Various catering options can be reserved with or without staff. We would like to point out the
following points regarding this topic:

e When catering without personnel is chosen, this means that you as an organizer have
to set up the catering yourself, serve it, and clean up again. You are expected to use
people from your own organizational team for this.

e Are you expecting important guests? Then opt for catering with staff. This ensures a
neat and representative character which can benefit the significance of your activity.



mailto:houseofconnections@rug.nl

e Have you reserved a drinks trolley (borrelwagen) (for 20 to 75 people)? Please note that
there will be no staff involved and you will have to unpack, serve and pack the drinks
trolley yourself.

e |n case of catering for more than 25 people we advise you to hire staff employed by
Beijk Catering via the Servicedesk.

e In case of catering for more than 40 people, you are obliged to hire staff employed by
Beijk Catering via the Servicedesk.

Hot catering dishes
In the House of Connections hot meals can be served in the form of dinner buffets.
e Please note: it is not possible to serve served dinners.
e Please note: it is not possible to serve hot snacks arrangements (e.g. bitterballen).

Liability catering
The House of Connections is not liable for possible errors or problems in catering delivery.

Support during your visit

During your event, there will always be one or two hosts on site. The hosts can help you with
general questions and technical, practical matters. Do not hesitate to ask them for help during
your event!

More information
If you would like more information about accessibility and the facilities of House of Connections,
please take a look at our website.

Contact
Email: houseofconnections@rug.nl
Phone: +31 (0) 6 214 62 443
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