FAQ Netwerk Lokale Vertrouwenspersonen (LVP)

e Waarvoor kan ik bij een lokale vertrouwenspersoon (LVP) terecht?
Je kunt bij een LVP terecht met vragen of meldingen over ongewenste omgangsvormen
binnen de werk- en leeromgeving van de RUG. De LVP kijkt samen met jou naar de
mogelijkheden en helpt je een besluit te nemen over eventuele vervolgstappen. Je kunt
er ook voor kiezen om rechtstreeks naar de centrale vertrouwenspersoon te gaan. Beslis
zelf wat voor jou het meest comfortabel voelt.

e Wat is het verschil tussen een LVP en een centrale vertrouwenspersoon?
Een LVP is een rol die iemand naast zijn functie vervult binnen een faculteit of dienst.
Een centrale vertrouwenspersoon is een functie die centraal is gepositioneerd. Omdat
de rol van LVP nog in ontwikkeling is, kan de invulling per faculteit/dienst verschillen.

e Kan ik via de LVP ook een klacht indienen?
De LVP is in de eerste plaats een vertrouwelijke sparringpartner voor jou. Hoewel de
LVP niet een klachtenfunctionaris is, kan de LVP je wel ondersteunen bij het indienen
van een klacht.

e Waarvoor kan ik niet terecht bij de LVP?
Bij de LVP kun je geen situaties bespreken waarover je al contact hebt gehad met (of die
al afgehandeld worden door) het Centrale Bureau Vertrouwenspersonen. Ook situaties
die voortvioeien uit een arbeidsconflict (HR-gerelateerd) worden niet behandeld door de
LVP; daarvoor kun je terecht bij de HR-adviseur of het bedrijffsmaatschappelijk werk.
Situaties die te maken hebben met wetenschappelijke of financiéle integriteit horen ook
bij het Centrale Bureau Vertrouwenspersonen. Soms is het lastig om te bepalen wat bij
wie hoort; je kunt dan altijd samen met de LVP de opties verkennen.

e Aan wie rapporteert de LVP?
De LVP legt verantwoording af aan het faculteitsbestuur of de directie. Rapporteren
gebeurt in niet-herleidbare vorm, dus zonder details over individuele casuistiek. In deze
rapportage ligt de focus op het herkennen van patronen en het geven van advies.

e Wat te doen als mijn faculteit of dienst geen LVP heeft?
Dan kun je altijd terecht bij het meld- en informatiepunt Sociale Veiligheid. Deze
collega’s wijzen je de weg. Op deze webpagina vind je meer informatie over alle
ondersteuning die mogelijk is. Je kunt ook rechtstreeks een afspraak maken met de
centrale vertrouwenspersoon.

e Hoe is de vertrouwelijkheid van de LVP geborgd?
Alle LVP's hebben de geaccrediteerde basisopleiding tot vertrouwenspersoon gevolgd.
Zij weten dus hoe zij professioneel moeten omgaan met vertrouwelijkheid. Bovendien


https://www.rug.nl/about-ug/policy-and-strategy/social-safety/meldpunt

wordt hun vertrouwelijkheid in een protocol vastgelegd, waardoor zij niet verplicht
kunnen worden tot ‘doormelden’.

Met wie neemt de LVP contact op over mijn situatie?
De LVP neemt alleen contact op met eventuele betrokkenen als jij daar toestemming
voor geeft. Jij houdt dus altijd de regie over wat met wie wordt besproken.

Zoekt de LVP ook contact met de potentiéle veroorzaker van ongewenste
omgangsvormen?

Nee, de LVP staat altijd slechts één van de partijen bij. De LVP kan de potentiéle
veroorzaker dus niet aanspreken. Als er op jouw verzoek een gesprek is met de
potenti€le veroorzaker, kun jij wel vragen of de LVP hierbij wil zijn. In deze situatie is er
dus wel contact.

Kan ik als potentiéle veroorzaker ook terecht bij de LVP?

Ja, dat kan. Soms ben je je immers in het moment niet bewust van de impact van je
gedrag en helpt het als je daarover met de LVP kunt sparren. Begeleiding is echter niet
mogelijk als de LVP over dezelfde situatie al contact heeft met de andere partij of als de
LVP inschat dat er andere expertise nodig is.

Wat is het verschil tussen een LVP en een studieadviseur?

Met de studieadviseur bespreek je hoe ongewenste omgangsvormen je opleiding, vak of
studievoortgang beinvioeden. Een studieadviseur heeft geheimhoudingsplicht, maar zal
bij ernstige zorgen wel een signaal afgeven of melding doen. Dat doet de LVP niet
zonder jouw toestemming met het oog op vertrouwelijkheid.



